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Zapateria Merkal Calzados en Burgos: Calidad y Servicio

Merkal Calzados es una zapateria ubicada en Burgos que ha sabido
posicionarse en el mercado gracias a su amplia variedad de calzado para toda
la familia. Este establecimiento se caracteriza no solo por su surtido de
productos, sino también por las opciones de servicio que ofrece a los clientes.

Opciones de Servicio al Cliente

Entre las destacados **servicios** que brinda Merkal Calzados, encontramos:
- **Retiro en tienda**: Una opcién conveniente que permite a los clientes
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recoger sus pedidos realizados online sin esperar envios. - **Entrega el mismo
dia**: Ideal para quienes necesitan un calzado especifico de manera urgente. -
**Pagos moviles mediante NFC**: Facilita las transacciones para aquellos que
prefieren no utilizar efectivo. - **Tarjetas de débito y crédito**: Aceptando
ambos métodos de pago, garantizando asi accesibilidad para todos. Sin
embargo, algunos comentarios recientes de clientes han sefialado problemas
en la atencion al cliente, mencionando experiencias negativas con el trato de
algunas dependientas.

Accesibilidad en |la Tienda

Merkal Calzados también ha tenido en cuenta la **accesibilidad** de sus
instalaciones. La tienda cuenta con: - **Entrada accesible para personas en
silla de ruedas**: Lo que permite un acceso optimo a todos los clientes. -
**Estacionamiento accesible para personas en silla de ruedas**: Un detalle
importante que ayuda a facilitar la visita a la tienda. A pesar de estas
consideraciones, algunos clientes han expresado descontento con la atencion
al cliente, mencionando que en ocasiones el trato recibido no ha sido el
adecuado.

Variedad y Calidad del Calzado

La zapateria ofrece un amplio stock de zapatos para hombres, mujeres y
ninos, incluyendo marcas reconocidas como New Balance y Mustang. Aunque
muchos elogian la relacion calidad-precio, ha habido comentarios que apuntan
a la baja calidad de ciertos productos.

Comentarios de Clientes

Los comentarios sobre Merkal Calzados son variados. Algunos clientes
destacan el **trato excepcional** de algunas dependientas, mientras que otros
manifiestan haber tenido experiencias realmente desagradables, indicando
comportamientos poco profesionales. Una clienta comento: "Un trato horrible
de las empleadas, me negaron el cambio de unas zapatillas compradas el
mismo dia". Por otro lado, hay resefias que elogian la atencidén personalizada,
como la de una clienta quien destac6 que “la chica que me atendio fue muy
amable y me ayudo6 a encontrar lo que necesitaba".

Conclusion

Merkal Calzados en Burgos es una opcion interesante para quienes buscan
variedad y opciones de compra accesibles. No obstante, es fundamental
considerar las diferentes experiencias de clientes con respecto a la atencion al
cliente. Si estas considerando visitar la zapateria, tal vez valga la pena hacerlo
con la expectativa de disfrutar de un buen servicio, pero manteniendo una
mente abierta ante las posibles experiencias reportadas.

Nos hallaras en
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Calle San Roque, 8, 09001 Burgos, Burgos - Espana (ES)

El nimero de telefono de este Zapateria es +34947076023
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+34947076023

Puedes visitarnos en el siguiente horario:
Dia Horarios

Lunes

10?AM - 2 PM 5-8:30 PM

Martes

10?AM - 2 PM 5-8:30 PM

Miércoles

10?AM - 2 PM 5-8:30 PM

Jueves

10?AM - 2 PM 5-8:30 PM

YSIRRP- 2 PM 5-8:30 PM
Sabado

10?AM - 2 PM 5-8:30 PM
Domingo

Cerrado

El sitio web es MERKAL CALZADOS

En caso de que quiera actualizar alguna informacion que considere que no
es acertado sobre este portal, le solicitamos remita un mensaje que nos
ocuparemos de ello de manera rapida. Con anticipacion le agradecemos.

Imagenes
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=42.348690999999995%2C-3.6784903#map=15/42.348690999999995/-3.6784903
tel:+34947076023
https://wa.me/+598+34947076023
http://www.merkal.com/

Merkal calzados precios
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