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Supermercados Dia - San Sebastián De Los Reyes
   
Supermercado Día en San Sebastián de los Reyes: Un Análisis Detallado

  El Supermercado Día, ubicado en San Sebastián de los Reyes, Madrid, se ha
convertido en un punto de referencia para los habitantes de la zona que buscan
realizar sus compras en tienda. A continuación, exploraremos sus aspectos
destacados, opciones de servicio y la experiencia de los clientes.  

Facilidades de Pagos y Accesibilidad
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  Una de las características más destacadas del Supermercado Día es su 
accesibilidad. El local cuenta con entrada accesible para personas en silla
de ruedas y estacionamiento accesible, lo que permite que todos los clientes,
independientemente de su movilidad, puedan disfrutar de una experiencia de
compra cómoda.  Además, el supermercado ofrece varias opciones de servicio, incluyendo 
pagos móviles mediante NFC y aceptación de tarjetas de crédito y tarjetas
de débito. Sin embargo, algunos clientes han mencionado que el tiempo de
espera para pagar puede ser prolongado, especialmente cuando solo hay una
caja operativa, lo que puede afectar la visita rápida que muchos buscan.  

Compras Online y Entrega a Domicilio

  A pesar de que el Supermercado Día ofrece entrega a domicilio, la calidad de
este servicio ha generado críticas. Varios usuarios han reportado demoras en la
entrega y pedidos incompletos, lo cual es un punto negativo para aquellos que
dependen de esta opción para sus compras.  

Calidad de Productos Frescos

  En cuanto a la calidad de los productos, los clientes tienen opiniones mixtas.
Por un lado, muchos destacan la disponibilidad de buenos productos frescos
y la variedad en general, especialmente en la sección de pescadería. Sin
embargo, algunos han señalado que ciertos productos no cumplen con las
expectativas de frescura, lo que puede resultar decepcionante.  

Atención al Cliente: Un Factor Clave

  La atención al cliente en el Supermercado Día es otro aspecto que ha sido
objeto de debate. Aunque hay comentarios positivos sobre algunos empleados
que brindan un servicio amable, existen quejas sobre el trato recibido por parte
de otros trabajadores, quienes son calificados como poco empáticos o incluso
bordes. Esto sugiere una falta de capacitación y concienciación sobre la
importancia de tratar a todos los clientes, especialmente a las personas
mayores, con respeto y dignidad.  

Conclusiones

  El Supermercado Día en San Sebastián de los Reyes tiene potencial como
una opción viable para las compras diarias, gracias a su accesibilidad y
variedad de productos. Sin embargo, la necesidad de mejorar el servicio al
cliente y la eficiencia en los tiempos de pago, así como asegurar la calidad de
los productos frescos, son áreas que deben ser atendidas para elevar la
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experiencia del cliente. Los comentarios de los usuarios sirven como un
recordatorio importante de que la calidad del servicio puede marcar la
diferencia en la fidelización del cliente.    
Puedes acercarte a nuestro emprendimiento en

  
 C. Real Vieja, 72, 28703  San Sebastián de los Reyes, Madrid - España  (ES) 
 
     
 
El telefono de contacto de dicho Supermercado  es +34912170453
 
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+34912170453
 
    
 
   
    
 

Estamos disponibles en estos horarios:

    Día Horarios    Lunes 10?AM - 8 PM   Martes 9?AM - 9:30 PM   Miércoles 9?AM - 9:30 PM   Jueves 9?AM - 9:30 PM   Viernes 9?AM - 9:30 PM   Sábado 9?AM - 9:30 PM   Domingo 9?AM - 9:30 PM        El sitio web es Supermercados Dia       Si precisa ajustar alguna información que piense que no es acertado en
esta página, por favor mande un mensaje e nos ocuparemos de ello lo antes
posible. Anticipadamente agradecidos. 

Imágenes
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Supermercados dia interior

Supermercados dia del propietario
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