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Supermercados - San Fernando De Henares

Supermercado en San Fernando de Henares: Un Analisis Exhaustivo

En el corazén de San Fernando de Henares, se encuentra un supermercado
gue ha sido un punto de referencia para los residentes del barrio. Sin embargo,
la experiencia de compra ha ido decreciendo en calidad, lo que ha suscitado
diversas opiniones entre los clientes. A continuacion, analizaremos los aspectos
mas destacados basandonos en las experiencias de quienes han estado alli.
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Accesibilidad y Comodidades

Una de las caracteristicas mas valoradas por los clientes es el
estacionamiento accesible para personas en silla de ruedas. Esto permite a
todos los miembros de la comunidad acceder al establecimiento sin dificultades.
La entrada accesible para personas en silla de ruedas también es una
ventaja que asegura que ningun cliente quede excluido de realizar sus
compras.

Opciones de Servicio

El supermercado ofrece varias opciones de servicio, siendo la entrega a
domicilio y el retiro en tienda dos de las mas populares. Sin embargo,
muchos clientes han expresado su descontento sobre el tiempo de entrega,
indicando que a menudo reciben sus pedidos mucho después de lo esperado,
con productos en mal estado o incorrectos.

Calidad de los Productos

Numerosos comentarios coinciden en que la calidad de los productos ha
decaido considerablemente. La seccion de fruta y verdura ha sido
especialmente criticada, con muchos clientes reportando productos en mal
estado y de calidad inferior. Asimismo, la carniceria y charcuteria parecen
estar mal atendidas, con mucha queja acerca de la falta de personal y la
escasez de productos.

Precios y Ofertas

Los precios en este supermercado son considerados elevados en comparacion
con otros establecimientos de la zona. Muchos clientes han sefialado que a
pesar de contar con ofertas, los precios son excesivos y no reflejan la calidad
de los productos ofrecidos. Esto ha llevado a que algunas personas opten por
comprar Unicamente lo imprescindible.

Atencion al Cliente

La atencion al cliente varia significativamente. Mientras algunos empleados son
calificados de amables y serviciales, otros han sido descritos como poco
agradables. La gestion de las cajas también ha sido criticada, debido a las
largas colas formadas por la falta de personal en horas pico.

Iniciativas de Reciclaje

Ademas de atender mejor a sus clientes, seria ideal que el supermercado

2/10



implementara programas de reciclaje y sostenibilidad, algo que cada vez mas
consumidores destacan como esencial en el proceso de compra.

Conclusion

En resumen, el supermercado de San Fernando de Henares brinda muchas
comodidades, como la accesibilidad y la posibilidad de servicios variados, pero
enfrenta desafios significativos en cuanto a la calidad de los productos y la
atencion al cliente. Para volver a ser un lugar de referencia en la comunidad, es
necesario abordar estas preocupaciones con urgencia. Solo asi podra
recuperar la confianza de sus clientes y mantener su relevancia en el barrio.

Nos localizamos en

C. Somorrostro, 46, 28830 San Fernando de Henares, Madrid - Espafa (ES)

La linea de telefono de dicho Supermercado es +34912170453
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+34912170453

El sitio web es Supermercados

En caso de que quiera ajustar alguna informacion que piense que no es acertado sobre
esta pagina, por favor mande un mensaje e lo solucionaremos de manera rapida. Con
anticipacion le agradecemos.

Imagenes
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