dalena

Dalena: Servicios y comercios en Espafia

Supermercados Dia - Madrid

madrid
D I'm not a robot c
Publicado el; 17/05/25 Visitas: 2024
Comentarios: 0 Ver comentarios
Votos: 184 Puntaje: 3.6

https://www.dalena.es/supermercado/madrid/supermercados-dia-madrid_307196.php

madrid

Supermercados Dia - Madrid

Supermercado DIA en Madrid: Lo Que Debes Saber

El Supermercado DIA, ubicado en la calle Alfonso Gémez 59, es una opcion
para quienes buscan hacer sus compras de manera rapida y conveniente en
Madrid. Sin embargo, es importante tener en cuenta varios aspectos
destacados que pueden influir en tu experiencia de compra.

Entrega a Domicilio y Opciones de Servicio

1/13


https://www.dalena.es/
https://www.dalena.es/supermercado/madrid/supermercados-dia-madrid_307196.php
https://www.dalena.es/madrid/
https://www.dalena.es/?src=captcha
https://www.dalena.es/supermercado/madrid/supermercados-dia-madrid_307196.php#com
https://www.dalena.es/supermercado/madrid/supermercados-dia-madrid_307196.php
https://www.dalena.es/supermercado/madrid/supermercados-dia-madrid_307196.php
https://www.dalena.es/madrid/

Uno de los principales atractivos de Supermercados DIA es la entrega a
domicilio, una opcién que permite a los clientes recibir sus productos sin salir
de casa. Sin embargo, algunas experiencias de usuarios indican que esta
opcién puede no estar siempre disponible o coartar la variedad de productos
ofrecidos.

Accesibilidad y Entradas

El supermercado cuenta con una entrada accesible para personas en silla
de ruedas, lo cual es un aspecto positivo para garantizar el acceso a todas las
personas. Sin embargo, la percepcién de algunos clientes sobre la
accesibilidad puede variar, especialmente cuando se trata del servicio al
cliente.

Pagos y Métodos de Pago

En cuanto a los pagos, Supermercados DIA ofrece diversas opciones
incluyendo tarjetas de crédito y tarjetas de débito. Sin embargo, hay que
destacar que recientemente han experimentado problemas con el sistema de
pagos, lo que ha generado descontento entre los clientes, quienes mencionan
gue muchas veces no pueden efectuar sus compras debido a fallos en el
sistema.

Productos Frescos y Calidad

A pesar de ser un supermercado pequeno, los clientes esperan encontrar
buenos productos frescos. Sin embargo, comentarios recientes indican que
la calidad de frutas y verduras deja mucho que desear, con reportes de
productos en mal estado siendo ofrecidos a la venta. Esta situacion pone en
riesgo la salud de los consumidores y ha llevado a muchos a buscar otras
alternativas.

Experiencia de Compray Atencién al Cliente

La atencidn al cliente ha sido un punto critico en las resefias. Muchos clientes
han expresado su frustraciéon por la falta de amabilidad y la actitud de algunos
empleados. Se han reportado incidencias donde dependientes mostraron falta
de respeto al atender a los clientes, lo que podria afectar la experiencia de
compra general.

Planificacion de la Visita

Es recomendable planificar tu visita, ya que hay que tener en cuenta que los
horarios publicados en la web no siempre son precisos. Algunos clientes han
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mencionado que el supermercado no abre cuando se indica, creando
inconvenientes para aquellos que llegan con la intencion de hacer sus compras.

Retiro en Tienday Compras Rapidas

Para quienes prefieren las compras en tienda, el supermercado también
ofrece la opcion de retiro en tienda, permitiendo a los clientes seleccionar sus
productos y llevarlos de inmediato. Sin embargo, la experiencia puede variar
dependiendo de la eficiencia del personal y la disponibilidad de productos.

Conclusion

En conclusion, el Supermercado DIA de Madrid presenta una serie de ventajas
y desventajas. Mientras que la accesibilidad y la opcion de entrega a domicilio
son aspectos positivos, la calidad de los productos frescos y la atencion al
cliente necesitan mejoras significativas. Si decides visitarlo, considera estos
factores y mantente atento a las actualizaciones de horarios y métodos de

pago.
Puedes llegar a nosotros en

C. de Alfonso Gémez, 59, 28037 Madrid, Madrid - Espaia (ES)

El teléfono de dicho Supermercado es +34912170453
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+34912170453

Puedes visitarnos en el siguiente horario:
Dia Horarios

Lunes

9?AM - 9:30 PM

Martes

10?AM - 8 PM

Miércoles

9?AM - 9:30 PM

Jueves

9?AM - 9:30 PM

YERFS 9:30 PM
Sabado
Cerrado

Domingo
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=40.4333823%2C-3.6255775#map=15/40.4333823/-3.6255775
tel:+34912170453
https://wa.me/+598+34912170453

9?AM - 9:30 PM

El sitio web es Supermercados Dia

Si precisa modificar algun elemento que considere que no es preciso
respecto a este sitio, por favor remita un mensaje que lo solucionaremos con
prontitud. Con anticipacion le agradecemos.

Supermercados dia numero
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Retirar dinero

Precio del servicio de reintegro que se cobrars a la
entidad emisora de la tarjeta: 2,50 euros B

Importe que su entidad le repercutira por esta
gperacion: 2,50 euros

B Comision ad.ICIDnai que I'e cobrara su entidad por ¥
B el reintegro a crédito: 3,00 euros '
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Supermercados dia catalogo
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Supermercados dia alimento
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Planificacion, Pagos, Visita rapida, Compras en tienda, Entrada accesible para personas en silla
de ruedas, Tarjetas de crédito, Retiro en tienda, Aspectos destacados, Accesibilidad, Pagos
moviles mediante NFC
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