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Supermercados Dia - Madrid

Supermercado Dia en Madrid: Un Analisis Completo

El Supermercado Dia ubicado en Madrid es una opcion popular entre los
residentes locales. A continuacion, se detallan algunos de los aspectos mas
destacados y opiniones de los clientes sobre esta tienda.

Opciones de Servicio

Este supermercado ofrece diversas opciones de servicio que hacen que la
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experiencia de compra sea conveniente. Aunque el retail es relativamente
pequefio, cuenta con un surtido adecuado de productos para cubrir las
necesidades béasicas de los consumidores.

Entrega a Domicilio y Retiro en Tienda

Uno de los puntos a mejorar es la falta de entrega a domicilio, lo que podria
beneficiar a aquellos que tienen dificultades para acceder al local,
especialmente personas en silla de ruedas. Sin embargo, la opcion de retiro en
tienda es una buena alternativa para quienes desean realizar una compra
rapida.

Tarjetas de Crédito y Pagos

Los pagos se aceptan principalmente en tarjetas de crédito, aunque algunos
clientes han reportado problemas con el sistema de cobro, mencionando
incidencias como cobros duplicados o mala atencion al cliente en la caja. Es
Importante que la tienda mejore este aspecto para garantizar una mejor
experiencia de compra.

Aspectos Destacados de la Tienda

A pesar de ser un local pequefio, los clientes valoran la variedad de productos
frescos que se ofrecen, especialmente en la seccién de frutas y verduras. Sin
embargo, hay que tener en cuenta que numerosos comentarios indican que la
disponibilidad de pan es limitada durante las horas pico, lo cual puede ser
frustrante para quienes llegan tarde del trabajo.

Accesibilidad y Estacionamiento

Uno de los principales inconvenientes sefialados por los usuarios es la
accesibilidad. La entrada tiene varios escalones, lo que dificulta el acceso para
personas en silla de ruedas. Esto es un aspecto que necesita atencion,
considerando las normativas actuales sobre accesibilidad en espacios publicos.

La Experiencia de Compra

Muchos clientes comentan que el supermercado es apropiado para una visita
rapida cuando necesitan unos pocos productos. Sin embargo, la atencion al
cliente varia significativamente; algunos empleados son reconocidos por su
amabilidad, mientras que otros han sido descritos como poco serviciales o
incluso antipaticos.

Conclusion

2/12



En resumen, el Supermercado Dia de Madrid tiene sus fortalezas y debilidades.
Si bien es una opcidn practica para compras rapidas y cuenta con buenos
productos frescos, la atencion al cliente y la accesibilidad son areas que
requieren mejoras significativas. Para quienes buscan una solucién conveniente
en el vecindario, este supermercado puede ser util, pero es recomendable estar
atento a los horarios y a la disponibilidad de ciertos productos.

Nuestro local se encuentra en

C. de Suecia, 12, 28022 Madrid, Madrid - Espana (ES)

El numero de telefono de el respectivo Supermercado es +34912170453
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+34912170453

Atendemos en el siguiente horario:
Dia Horarios

Lunes

9?AM - 9:30 PM

Martes

10?AM - 2:30 PM

Miércoles

9?AM - 9:30 PM

Jueves

9?AM - 9:30 PM

Y5ARFS 9:30 PM
Sabado

10?AM - 2:30 PM
Domingo

9?AM - 9:30 PM

El sitio web es Supermercados Dia

En caso de que quiera alterar cualquier detalle que crea que no es acertado
sobre esta web, le rogamos haga llegar un mensaje y nos ocuparemos de ello
con prontitud. Con anticipacion le agradecemos.

Imagenes
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