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Supermercados Dia - Madrid
   
Supermercado Dia en Madrid: Una Mirada a la Experiencia de Compra

  El Supermercado Dia situado en Madrid ha sido durante años un punto de
referencia para los vecinos del barrio. Con una amplia variedad de productos y
precios competitivos, este establecimiento es conocido por sus opciones de
compra tanto en tienda como a través de su servicio de entrega a domicilio.
Sin embargo, la experiencia de los clientes ha sido muy diversa, lo que ha
llevado a opiniones encontradas sobre su calidad y atención.  
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Opciones de Servicio: Compras en Tienda y Retiro en Tienda

  Entre las opciones de servicio que ofrece el Supermercado Dia, se
encuentran las compras en tienda y el retiro en tienda. Los clientes pueden
elegir entre hacer sus compras en el local o realizar pedidos online para
recogerlos posteriormente. Esta flexibilidad es valorada, aunque muchos han
señalado problemas con la cadena de frío y la calidad de ciertos productos,
especialmente frutas y verduras.  

Accesibilidad y Pago: Un Compromiso Necesario

  La accesibilidad en el supermercado es un aspecto importante. Aunque existe
una entrada accesible para personas en silla de ruedas, la experiencia
puede ser mejorada. Algunos clientes han mencionado que la rampa es
estrecha y poco funcional. En cuanto a los pagos, el supermercado acepta 
tarjetas de crédito y tarjetas de débito, además de pagos móviles mediante
NFC, facilitando así la experiencia de compra. Sin embargo, la falta de personal
en horas pico genera colas interminables, lo que puede resultar frustrante para
los usuarios.  

Opiniones de Clientes: Un Reflejo de la Realidad

  Los comentarios de los clientes sobre el Supermercado Dia reflejan una mezcla
de satisfacción y descontento. Muchos usuarios elogian la atención de algunos
empleados, sin embargo, también hay numerosas críticas sobre el mal estado
de los productos y el trato al cliente. Un cliente expresó: "Llevo años viviendo
en esta zona y es una lástima lo mal que va esta tienda". Otro comentario
destaca que "si nos suben los precios, por lo menos denme calidad que pueda
comer". Estas afirmaciones subrayan la necesidad urgente de mejorar tanto la
calidad de los productos como el servicio al cliente.  

Desafíos del Personal y la Atención al Cliente

  La experiencia del cliente no solo depende de la calidad de los productos, sino
también del trato recibido. Los comentarios indican que algunos empleados son
amables y eficientes, mientras que otros son descritos como desagradables y
desinteresados. La frase “la atención del personal deja mucho que desear”
aparece repetidamente, señalando un área crítica donde el supermercado
podría mejorar significativamente.  

Conclusión: Un Supermercado con Potencial de Mejora

  El Supermercado Dia en Madrid ofrece una variedad de productos y servicios
que pueden ser atractivos para los consumidores. Sin embargo, para cumplir
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con las expectativas de los clientes, es esencial abordar las preocupaciones
sobre la calidad de los productos, la atención al cliente y la accesibilidad. Si
logran mejorar en estos aspectos, podrían consolidarse como una opción líder
en la comunidad.    
Nos localizamos en

  
 C. de Pobladura del Valle, 6, 28037  Madrid, Madrid - España  (ES) 
 
     
 
El telefono de contacto de este Supermercado  es +34912170453
 
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+34912170453
 
    
 
   
    
 

Atendemos en el siguiente horario:

    Día Horarios    Lunes 9?AM - 9:30 PM   Martes 10?AM - 8 PM   Miércoles 9?AM - 9:30 PM   Jueves 9?AM - 9:30 PM   Viernes 9?AM - 9:30 PM   Sábado 10?AM - 8 PM   Domingo 9?AM - 9:30 PM        El sitio web es Supermercados Dia       Si usted necesita cambiar alguna información que crea que no es preciso
en esta web, le solicitamos envíenos un mensaje y nos ocuparemos de ello lo
antes posible. De antemano muchas gracias. 

Imágenes
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Supermercados dia mapa

Supermercados dia madrid
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Supermercados dia interior

Supermercados dia fotos

5/10

https://www.dalena.es/img/supermercados-dia-interior_307038.webp
https://www.dalena.es/img/supermercados-dia-fotos_307038.webp


Supermercados dia del propietario

Supermercados dia alimento

Tags
 Pagos,  Opciones de servicio,  Entrada accesible para personas en silla de ruedas,  Pagos móviles
mediante NFC,  Tarjetas de débito, Compras en tienda,  Entrega a domicilio,  Accesibilidad, 
Tarjetas de crédito,  Retiro en tienda

Contenido relacionado

4.0 * Supermercados Dia - Madrid

3.8 * Supermercados Dia - Palencia

3.9 * Supermercados Dia - Madrid
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3.8 * Supermercados Dia - Madrid

3.9 * Supermercados Dia - Madrid

3.8 * Supermercados Dia - Madrid

4.0 * Supermercados Dia - Madrid

3.7 * Supermercados Dia - Madrid

3.9 * Supermercados Dia - Madrid

3.7 * Supermercados Dia - Burgos

Categorías

agencia de marketing
agencia inmobiliaria
albergue
almacén
almacén de jamón serrano
alojamiento
alojamiento con servicio
aparcamiento
apicultor
atracción turística
autoservicio mayorista
ayuntamiento
ayuntamiento de la localidad
banco
bar
bar con venta de tabaco
bar de tapas
bar restaurante
base militar
bazar
bed & breakfast
bodega
cafetería
carnicería
casa rural
castillo
centro comercial

7/10

https://www.dalena.es/supermercado/madrid/supermercados-dia-madrid_286599.php
https://www.dalena.es/supermercado/madrid/supermercados-dia-madrid_267231.php
https://www.dalena.es/supermercado/madrid/supermercados-dia-madrid_283796.php
https://www.dalena.es/supermercado/madrid/supermercados-dia-madrid_284179.php
https://www.dalena.es/supermercado/madrid/supermercados-dia-madrid_268054.php
https://www.dalena.es/supermercado/madrid/supermercados-dia-madrid_286763.php
https://www.dalena.es/supermercado/burgos/supermercados-dia-burgos_161496.php
https://www.dalena.es/agencia-de-marketing/
https://www.dalena.es/agencia-inmobiliaria/
https://www.dalena.es/albergue/
https://www.dalena.es/almacen/
https://www.dalena.es/almacen-de-jamon-serrano/
https://www.dalena.es/alojamiento/
https://www.dalena.es/alojamiento-con-servicio/
https://www.dalena.es/aparcamiento/
https://www.dalena.es/apicultor/
https://www.dalena.es/atraccion-turistica/
https://www.dalena.es/autoservicio-mayorista/
https://www.dalena.es/ayuntamiento/
https://www.dalena.es/ayuntamiento-de-la-localidad/
https://www.dalena.es/banco/
https://www.dalena.es/bar/
https://www.dalena.es/bar-con-venta-de-tabaco/
https://www.dalena.es/bar-de-tapas/
https://www.dalena.es/bar-restaurante/
https://www.dalena.es/base-militar/
https://www.dalena.es/bazar/
https://www.dalena.es/bed-breakfast/
https://www.dalena.es/bodega/
https://www.dalena.es/cafeteria/
https://www.dalena.es/carniceria/
https://www.dalena.es/casa-rural/
https://www.dalena.es/castillo/
https://www.dalena.es/centro-comercial/


chocolatería
club nocturno
comercio
compañía eléctrica
cooperativa agropecuaria
delicatessen
delicatessen de carnicería
diputación
distribuidor de comestibles
empresa de embotellado de aceite de oliva
establecimiento de jamón serrano
estación de autobuses
estación de medios de transporte
estanco
fabricante de alimentos
farmacia
ferretería
floristería
frutería
fábrica
fábrica de conservas
fábrica de muebles
gasolinera
gran superficie
grandes almacenes
hamburguesería
heladería
hipermercado
hotel
iglesia católica
jamonería
kiosco
lugar de interés histórico
marisquería
masajista
mayorista
mayorista de carnes
mercado
mercado de alimentos frescos
mercado de productos agrícolas
mesón
monasterio
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museo
oficinas de empresa
outlet
panadería
parque
pastelería
perfumería
pescadería
proveedor de productos de limpieza
proveedor mayorista de alimentos
quesería
quiosco
residencia de ancianos
restaurante
restaurante de cocina castellana
restaurante de cocina española
restaurante de comida para llevar
restaurante de desayunos
restaurante familiar
servicio de distribución
servicio de logística
servicio de transferencias de dinero
supermercado
supermercado asiático
supermercado chino
supermercado de descuentos
supermercado industrial
supermercado italiano
supermercado japonés
taller de automóviles
taller de maquinaria
tienda de alimentación
tienda de alimentos naturales
tienda de alimentos orgánicos
tienda de alimentos para animales
tienda de animales
tienda de artesanías
tienda de artículos de hostelería
tienda de artículos para el hogar
tienda de aves de corral
tienda de belleza y salud
tienda de bricolaje
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tienda de café
tienda de cerámica
tienda de comestibles mayorista
tienda de congelados
tienda de delicatessen
tienda de deportes
tienda de electrodomésticos
tienda de electrónica
tienda de equipaje
tienda de especias
tienda de fiambres
tienda de galletas
tienda de golosinas
tienda de jamones
tienda de lotería
tienda de mariscos
tienda de material de oficina
tienda de materiales para la construcción
tienda de muebles
tienda de móviles
tienda de productos de belleza
tienda de productos lácteos
tienda de productos orgánicos
tienda de productos para mascotas
tienda de recuerdos
tienda de regalos
tienda de repuestos para motos
tienda de ropa
tienda de ropa para jóvenes
tienda de telas
tienda de todo a 1 euro
tienda de té
tienda de videojuegos
tienda de vinos
tienda de vitaminas y suplementos
tienda general
tienda naturista
vaquería
zapatería
Área de descanso
Óptica
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