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Supermercados Dia - Madrid
   
Aspectos destacados de Supermercados Dia en Madrid

  Supermercados Dia se ha posicionado como una opción popular en Madrid,
especialmente para quienes buscan **buenos precios y productos frescos**.
Sin embargo, el establecimiento también ha enfrentado críticas por diversos
aspectos que merecen ser considerados.  

Pagos y Opciones de Servicio

  En cuanto a los **pagos**, este supermercado acepta **tarjetas de crédito y
débito**, así como **pagos móviles mediante NFC**, lo que facilita la
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experiencia de compra. Sin embargo, muchos clientes han mencionado
problemas con el **cambio** en efectivo, alegando que en varias ocasiones no
cuentan con suficiente moneda para realizar transacciones. Esto puede resultar
incómodo para quienes prefieren pagar en efectivo.  

Entrega a Domicilio y Retiro en Tienda

  Una de las ventajas del Supermercado Dia es su **opción de entrega a
domicilio** para compras superiores a 50 euros. Esta característica es
especialmente útil para quienes desean evitar las aglomeraciones. Además, el
**retiro en tienda** permite a los clientes elegir sus productos y recogerlos sin
largas esperas.  

Planificación y Experiencia de Compra

  La **planificación** de las compras se ve favorecida por horarios cómodos y
una amplia variedad de productos. Sin embargo, algunos clientes han reportado
experiencias desagradables debido a la falta de organización en ciertos
aspectos, como la exposición de precios incorrectos en estanterías, lo que ha
llevado a discrepancias en el cobro en caja.  

Accesibilidad y Estacionamiento

  Un aspecto positivo es la **accesibilidad** del supermercado, que cuenta con
una **entrada accesible para personas en silla de ruedas** y un
**estacionamiento accesible**. Esto facilita la visita a aquellas personas que
requieren de estas comodidades.  

Calidad de Productos Frescos

  A pesar de ser un lugar donde se pueden encontrar **buenos productos
frescos**, varias reseñas han destacado la presencia de **productos en mal
estado**, incluidos alimentos con moho y caducados. Esto ha generado
preocupación sobre la higiene y seguridad alimentaria en el establecimiento.  

Atención al Cliente

  La atención al cliente ha sido un punto muy criticado, con comentarios sobre
un trato poco amable por parte del personal. Muchos visitantes han
experimentado situaciones incómodas, como gritos entre empleados o
actitudes desconsideradas por parte de cajeros. Esto afecta negativamente la
experiencia general de los compradores.  

Conclusión

  El Supermercado Dia en Madrid tiene aspectos destacados que lo hacen una
opción conveniente para muchas personas, pero también enfrenta desafíos
significativos en términos de atención al cliente y calidad de productos. A
medida que el mercado evoluciona, la mejora en estos aspectos podría ser
clave para mantener la lealtad de sus clientes. Considerar alternativas cercanas
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podría ser una estrategia válida para aquellos que buscan una mejor
experiencia de compra.    
Nos hallarás en

  
 C. de Gaztambide, 6, 28015  Madrid, Madrid - España  (ES) 
 
     
 
La línea de telefono de el mencionado Supermercado  es +34912170453
 
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+34912170453
 
    
 
   
    
 

Te esperamos en el horario de:

    Día Horarios    Lunes 9?AM - 9:30 PM   Martes 9?AM - 9:30 PM   Miércoles 9?AM - 9:30 PM   Jueves 9?AM - 9:30 PM   Viernes 9?AM - 9:30 PM   Sábado 9?AM - 9:30 PM   Domingo 9?AM - 9:30 PM        El sitio web es Supermercados Dia       Si desea ajustar algún elemento que crea que es incorrecto respecto a este
sitio, le solicitamos remita un mensaje e lo solucionaremos lo antes posible.
Desde ya muchas gracias. 

Imágenes
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Supermercados dia videos

Supermercados dia ubicacion
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Supermercados dia opiniones

Supermercados dia numero
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Supermercados dia mas recientes

Supermercados dia mapa
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Supermercados dia madrid

Supermercados dia interior
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Supermercados dia fotos

Supermercados dia descuentos
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Patricia Rocio Esquerre 09-05-25 00:23

¡Qué decepción!

El supermercado del barrio, que solía ser mi lugar de confianza, ha ido empeorando en calidad en los

últimos años en varios aspectos. A pesar de eso, aún encontraba algunos productos que valía la

pena comprar aquí.

Quiero compartir mi opinión porque es lamentable lo descuidado y la falta de higiene que presenta

este establecimiento en cuanto a alimentos se refiere, algo que es evidente para los clientes.

Esta tarde encontré frutas en mal estado, podridas y con moho. Para que lleguen a ese punto, debe

haber sido por un largo tiempo de falta de limpieza en la tienda. Es preocupante…

Al mencionárselo a un empleado, simplemente sonrió y no le dio importancia, solo se limitó a cobrar

en caja y no hizo nada respecto a la fruta en mal estado.

Hace unas semanas vi bandejas de carne expiradas a la venta, pero quise pensar que era un

descuido ocasional...

Ahora veo que no fue así.

Otro problema es que los precios nunca están visibles o están incorrectos, lo que resulta en cobros

erróneos al llegar a caja.

Es triste ver cómo un supermercado que ha estado ahí por tanto tiempo está perdiendo clientes

debido a problemas vergonzosos como estos. Quiero destacar que todos estos problemas han

surgido en los últimos años, ya que antes no existían estas situaciones.
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alojamiento con servicio
aparcamiento
apicultor
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autoservicio mayorista
ayuntamiento
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bar
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bar restaurante
base militar
bazar
bed & breakfast
bodega
cafetería
carnicería
casa rural
castillo
centro comercial
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club nocturno
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estación de autobuses
estación de medios de transporte
estanco
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restaurante de comida para llevar
restaurante de desayunos
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servicio de distribución
servicio de transferencias de dinero
supermercado
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supermercado chino
supermercado de descuentos
supermercado industrial
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tienda de alimentos naturales
tienda de alimentos orgánicos
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tienda de bricolaje
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tienda de golosinas
tienda de jamones
tienda de material de oficina
tienda de materiales para la construcción
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