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Supermercado Mercadona en Madrid: Un Análisis Completo

  El Supermercado Mercadona ubicado en Madrid es una opción popular entre
los residentes de la zona. Ofrece una amplia variedad de productos y servicios,
lo que lo convierte en un lugar de referencia para las compras diarias.  

¿Qué ofrece Mercadona?

 Este supermercado destaca por su amplia gama de comida fresca, con
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especial atención a la sección de pescadería, donde los clientes han
comentado sobre la calidad del pescado. Además, cuenta con una barra de
ensaladas y comida preparada, ideal para aquellos que buscan opciones
rápidas y saludables.  

Opciones de Servicio y Accesibilidad

 Mercadona se ha esforzado en proporcionar entrada accesible para personas
en silla de ruedas y estacionamiento accesible. Estos aspectos son
esenciales para garantizar que todos los clientes puedan disfrutar de sus
instalaciones sin inconvenientes. Sin embargo, el estacionamiento ha sido
criticado por ser pequeño y complicado de navegar durante las horas pico.  

Pagos y Compras Efectivas

 El supermercado permite pagos móviles mediante NFC, lo que facilita una
experiencia de compra más rápida y segura. Se aceptan tanto tarjetas de
crédito como tarjetas de débito, ofreciendo así múltiples opciones de pago
para todos los consumidores.  

Entrega a Domicilio

 Una característica que muchos clientes valoran es la entrega a domicilio,
incluyendo la posibilidad de entrega el mismo día. Sin embargo, algunos
usuarios han expresado su frustración debido a inconsistencias en este
servicio, indicando que no siempre está disponible para ciertas ubicaciones en
Madrid.  

Compromiso con el Reciclaje

 Mercadona también ha implementado medidas de reciclaje, donde se fomenta
el uso de bolsas plásticas reciclables, contribuyendo así al cuidado del medio
ambiente. A pesar de esto, algunos clientes han señalado que podría hacerse
más en términos de sostenibilidad.  

Comentarios sobre la Atención al Cliente

 A pesar de ser un supermercado con una buena reputación, hay aspectos que
requieren atención. Algunos clientes han manifestado experiencias negativas
con empleados, mencionando actitudes poco amables. Este feedback indica
que, aunque hay un esfuerzo por ofrecer un buen servicio, es necesario mejorar
la formación del personal para brindar una atención más cordial.  

Aspectos Destacados
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 Entre los aspectos destacados mencionados por los clientes están la limpieza
y mantenimiento del local. Muchos aprecian que el supermercado se mantenga
ordenado y bien abastecido, aunque haya críticas sobre la falta de
disponibilidad de ciertos productos en ocasiones.  

Conclusión

 En conclusión, el Supermercado Mercadona en Madrid es una opción sólida
para quienes buscan calidad y variedad en sus compras diarias. Aunque
enfrenta desafíos en cuanto a atención al cliente y accesibilidad en su
estacionamiento, sigue siendo un lugar popular gracias a su compromiso con
ofrecer buenos productos frescos, opciones de servicio eficaces, y un ambiente
accesible para todos.    
Nos localizamos en

  
 Av. de Andalucía, 20, 28041  Madrid, Madrid - España  (ES) 
 
     
 
El telefono de contacto de el respectivo Supermercado  es +34913182626
 
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+34913182626
 
    
 
   
    
 

Nuestra atención al público es de:

    Día Horarios    Lunes 9?AM - 9:30 PM   Martes 9?AM - 9:30 PM   Miércoles 9?AM - 9:30 PM   Jueves Cerrado   Viernes 9?AM - 9:30 PM   Sábado 9?AM - 9:30 PM   Domingo 9?AM - 9:30 PM        El sitio web es Mercadona       Si usted necesita actualizar algún dato que crea que no es preciso acerca
de esta página, le rogamos haga llegar un mensaje que nos ocuparemos de
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ello a la brevedad. De antemano agradecidos. 
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