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Supermercado Mercadona en Madrid: Un vistazo a lo que ofrece

El Supermercado Mercadona en Madrid es un establecimiento que ha ganado
popularidad entre los vecinos por su amplia gama de productos y atencion al
cliente. A continuacion, analizamos algunos de los aspectos mas destacados
de este supermercado, segun las experiencias de los usuarios.
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Una de las ventajas de este Mercadona es su entrada accesible para
personas en silla de ruedas. Ademas, cuenta con sanitarios accesibles, lo
que facilita la experiencia de compra para todos los clientes. Los pasillos son
amplios, lo que permite una planificacion eficaz de las compras y un recorrido
comodo por el establecimiento.

Opciones de servicio y entrega a domicilio

Mercadona también destaca por sus opciones de servicio, incluyendo la
entrega a domicilio y la posibilidad de realizar pagos moviles mediante NFC.
Sin embargo, algunos clientes han reportado fallos en el servicio a domicilio,
como retrasos en la entrega de pedidos, lo cual necesita ser mejorado.

Variedad de productos frescos y comida preparada

El supermercado ofrece una buena seleccion de productos frescos, aunque
hay criticas sobre la falta de variedad en algunos articulos, especialmente a
horas tardias. La seccion de comida preparada podria ser mas extensa, ya
gue muchos clientes aprecian tener opciones rapidas a mano.

Comodidad y atencion al cliente

Los clientes elogian el trato amable del personal, destacando la atencion en la
panaderia y otros departamentos. Sin embargo, algunos comentarios sugieren
qgue la limpieza de los carros y la condicion de los aseos podrian mejorarse. A
pesar de esto, el compromiso del equipo es notable, especialmente en
situaciones dificiles, como cuando ayudan a personas mayores durante
emergencias.

Estacionamiento y pagos

El estacionamiento accesible y bien disefiado es otro punto a favor, aunque
se menciona que las tarifas son elevadas, con costos que pueden resultar
sorprendentes para los clientes. Las tarjetas de débito y tarjetas de crédito
son aceptadas, lo que facilita el proceso de pagos.

Compromiso con el reciclaje

Mercadona ha adoptado practicas de reciclaje y reduccion de bolsas
plasticas, alineandose con las tendencias actuales hacia un consumo mas
responsable. No obstante, los clientes esperan ver mejoras en la oferta de
productos sostenibles y menos empaquetados.

Conclusion
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El Supermercado Mercadona en Madrid se presenta como una opcion sélida
para las compras diarias gracias a su amplia variedad de productos y su
accesibilidad. A pesar de algunas areas que requieren atencion, como la oferta
de ciertos productos y la organizacion, el compromiso del personal y la variedad
en alimentos frescos hacen que valga la pena visitarlo. Los futuros clientes
pueden esperar un entorno comodo y un servicio que prioriza la satisfaccion del
cliente.

Puedes visitarnos en la direccion:

C. de Estocolmo, 22, 28022 Madrid, Madrid - Espafa (ES)

El telefono de contacto de dicho Supermercado es +34810510690
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+34810510690

Nuestra atencién al puablico es de:
Dia Horarios

Lunes

9?AM - 9:30 PM

Martes

Cerrado

Miércoles

9?AM - 9:30 PM

Jueves

9?AM - 9:30 PM

Y5ARFS 9:30 PM
Sabado
Cerrado
Domingo

9?AM - 9:30 PM

El sitio web es Mercadona

Si desea alterar alguna informacién que piense gue no es acertado en esta
web, por favor haga llegar un mensaje que nos ocuparemos de ello con
prontitud. Con anticipacion muchas gracias.
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Mercadona cerca de mi
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