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Bm Supermercados - Madrid
   
Supermercado BM: Calidad y Accesibilidad en Madrid

  El Supermercado BM, ubicado en Madrid, se ha destacado por ofrecer una
experiencia de compra única. Con una entrada accesible para personas en silla
de ruedas, este establecimiento prioriza la accesibilidad para todos sus
clientes, asegurando que todos puedan disfrutar de sus servicios.  

Aspectos Destacados del Supermercado

  Buenos productos frescos: Los clientes elogian la calidad de la fruta,

1/12

https://www.dalena.es/
https://www.dalena.es/supermercado/madrid/bm-supermercados-madrid_284160.php
https://www.dalena.es/madrid/
https://www.dalena.es/?src=captcha
https://www.dalena.es/supermercado/madrid/bm-supermercados-madrid_284160.php#com
https://www.dalena.es/supermercado/madrid/bm-supermercados-madrid_284160.php
https://www.dalena.es/supermercado/madrid/bm-supermercados-madrid_284160.php
https://www.dalena.es/madrid/


verdura, carne y pescado. La sección de carnicería, en particular, cuenta con
personal altamente calificado como Carlos y Álvaro, quienes brindan un servicio
excepcional. Opciones de servicio: El supermercado ofrece retiradas en
tienda y entrega a domicilio, lo que facilita las compras a aquellos que
prefieren no desplazarse. Pagos móviles mediante NFC: Para mayor
comodidad, BM permite realizar pagos móviles, lo que agiliza el proceso de
compra.   

Normativa y Planificación

 A pesar de ser un supermercado que ofrece una gran variedad de productos,
algunos clientes han señalado que hay colas largas para pagar, especialmente
si solo hay una caja abierta. Esto puede resultar incómodo durante la visita
rápida. La planificación del servicio al cliente podría mejorar abriendo más
cajas en horas pico.  

Experiencias de los Clientes

 La atención al cliente es un aspecto fundamental en el Supermercado BM.
Muchos usuarios han elogiado la amabilidad del personal. Por ejemplo, Ainhoa
y Merche son mencionadas como empleadas que brindan un trato excelente en
caja y en pescadería, respectivamente. Sin embargo, también han habido
comentarios negativos sobre algunas experiencias, donde el trato no fue el
esperado, lo que sugiere la necesidad de mantener un estándar de atención
constante.  

Conclusiones

 En resumen, el Supermercado BM en Madrid es un lugar que combina calidad
y accesibilidad para todos sus clientes. Con una amplia oferta de productos
frescos y un personal comprometido con el servicio, es una opción
recomendable para las compras diarias. Sin embargo, mejorar la gestión de
colas y garantizar que todos los empleados mantengan un trato amable podría
definitivamente elevar aún más la experiencia de compra.    
Nos localizamos en

  
 Calle de la Princesa, 41, 28008  Madrid, Madrid - España  (ES) 
 
     
 
La línea de telefono de el mencionado Supermercado  es +34900555300
 
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+34900555300
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Te esperamos en el horario de:

    Día Horarios    Lunes 9?AM - 10 PM   Martes 9?AM - 10 PM   Miércoles 9?AM - 10 PM   Jueves 9?AM - 10 PM   Viernes 9?AM - 10 PM   Sábado 9?AM - 10 PM   Domingo 9?AM - 10 PM        El sitio web es BM Supermercados       Si usted necesita modificar algún dato que crea que no está correcto
respecto a esta página, le solicitamos mande un mensaje e nos ocuparemos de
ello con prontitud. Anticipadamente agradecidos. 

Imágenes

Bm supermercados videos

3/12

https://www.bmsupermercados.es/
https://www.dalena.es/img/bm-supermercados-videos_284160.webp


Bm supermercados telefono

Bm supermercados precios

4/12

https://www.dalena.es/img/bm-supermercados-telefono_284160.webp
https://www.dalena.es/img/bm-supermercados-precios_284160.webp


Bm supermercados numero

Bm supermercados mapa

5/12

https://www.dalena.es/img/bm-supermercados-numero_284160.webp
https://www.dalena.es/img/bm-supermercados-mapa_284160.webp


Bm supermercados madrid

Bm supermercados interior
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Medin Biesa 09-05-25 03:16

La tienda tiene una selección increíble de productos. Ainhoa fue quien me cobró y no podría estar

más satisfecho, muy amable y atenta en todo momento. Un diez para ella.
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