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Ahorramas - Madrid

Supermercado Ahorramas en Madrid: Un Andlisis Integral

El supermercado Ahorramas ubicado en la calle Picos de Europa, 13 en
Madrid, es un establecimiento que se ha convertido en un referente para los
residentes del barrio. Ofrece una variedad de servicios y productos, pero
también enfrenta criticas constructivas que merecen atencion.

Pagos Moviles y Accesibilidad
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Una de las caracteristicas mas destacadas del Ahorramas es su aceptacion de
pagos moviles mediante NFC y el uso de tarjetas de crédito y tarjetas de
débito. Esto facilita una visita rapida y sin complicaciones al realizar las
compras.

Ademas, el supermercado cuenta con una entrada accesible para personas
en silla de ruedas y estacionamiento accesible, lo que demuestra un
compromiso con la accesibilidad para todos los clientes.

Variedad de Productos y Comida Preparada

En cuanto a la oferta de productos, el Ahorramas destaca por contar con una
seccion de comida preparada, que incluye opciones convenientes para
aquellos que desean evitar cocinar. La barra de ensaladas es especialmente
popular entre los clientes que buscan opciones saludables.

A pesar de esto, algunos usuarios han expresado frustracion sobre la calidad
de los productos frescos, incluyendo frutas y verduras que a menudo no
cumplen con los estandares esperados. Es comun escuchar quejas sobre el
estado de estos productos, lo cual debe ser un foco de mejora.

Opciones de Servicio y Entrega a Domicilio

El servicio de entrega a domicilio es otra de las ventajas que ofrece el
supermercado, aungque ha habido comentarios negativos sobre la lentitud del
servicio. Algunos clientes sugieren que se necesita mas personal para manejar
la demanda, especialmente durante las horas pico.

Se ofrece también entrega el mismo dia, lo cual es un gran atractivo para
quienes necesitan productos de forma urgente. Sin embargo, la respuesta del
personal durante este proceso a veces deja mucho que desear, como indican
algunas resenas recientes.

Planificacion y Estrategias de Compras

Para optimizar su experiencia, los clientes deben planificar sus compras,
considerando la afluencia habitual y los horarios de reposicion, ya que hay
momentos en que los pasillos estan abarrotados de personal reponiendo
mercancia, lo que puede dificultar la eleccion de productos.

Aspectos Destacados y Problemas del Personal

Uno de los aspectos destacados del supermercado es la atencion al cliente,
cuando se trata de empleados amables y serviciales. Sin embargo, no todos los
trabajadores son percibidos asi; hay comentarios frecuentes que critican
actitudes bordes y poco amigables de ciertos empleados, lo que afecta la
experiencia global del cliente.
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La gestion del personal y su capacitacion son cruciales. Varios clientes han
indicado que, aungque hay mucha disponibilidad de empleados, la calidad del
servicio puede variar significativamente de un trabajador a otro. Mejorar la
actitud y formacioén del personal podria resultar en una experiencia de compra
mucho mas satisfactoria.

Conclusiones

El supermercado Ahorramas en Madrid tiene un buen potencial gracias a su
variedad de productos organicos, accesibilidad y servicios modernos como
pagos moviles. Sin embargo, enfrenta desafios significativos en cuanto a la
atencion al cliente y la calidad de algunos de sus productos. Para mantenerse
relevante y competitivo, seria beneficioso para el establecimiento enfocarse en
la formacion del personal y en asegurar un estandar elevado de calidad en
todos los articulos ofrecidos.

Nos localizamos en

C. Picos de Europa, 13, 28038 Madrid, Madrid - Espafia (ES)

La linea de telefono de el respectivo Supermercado es +34900113213
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+34900113213

Nuestra atencidn al publico es de:
Dia Horarios

Lunes

9?AM - 9:30 PM

Martes

9?AM - 9:30 PM

Miércoles

9?AM - 3 PM

Jueves

9?AM - 9:30 PM

Y5ARFS 9:30 PM
Sabado

9?AM - 9:30 PM
Domingo

9?AM - 9:30 PM

El sitio web es Ahorramas
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Si es necesario ajustar algun dato que considere gque no es preciso sobre
esta web, le rogamos haga llegar un mensaje y lo corregiremos de manera
rapida. Desde ya le agradecemos.
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