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Alcampo Supermercado - Gijón
   
Supermercado Alcampo en Gijón: Un Análisis Exhaustivo

  El Supermercado Alcampo, ubicado en Gijón, Asturias, se ha convertido en
un punto de referencia para los residentes locales en su búsqueda de buenos
productos frescos y una amplia gama de opciones. Sin embargo, su
funcionamiento presenta desafíos que merecen ser discutidos.  

Planificación y Accesibilidad
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Uno de los aspectos más relevantes al referirse a Alcampo es la planificación
del espacio y la accesibilidad. Aunque el local cuenta con entrada accesible
para personas en silla de ruedas, las quejas sobre la dificultad de acceder
debido a factores externos son recurrentes. Algunos clientes han señalado la
presencia de vendedores ambulantes que obstaculizan la entrada, lo que
genera incomodidad al momento de hacer la compra.  

Opciones de Servicio y Entrega a Domicilio

  Alcampo ofrece diversas opciones de servicio como la entrega a domicilio y
el retiro en tienda. Además, cuentan con la opción de entrega el mismo día
para los pedidos online, lo que se ha vuelto un punto a favor para quienes
buscan conveniencia. Sin embargo, algunos usuarios han expresado su
frustración por la falta de disponibilidad de ciertos productos en la tienda, lo que
limita la experiencia de compra.  

Pagos y Métodos de Pago

  El supermercado acepta tarjetas de débito y tarjetas de crédito, además de
permitir pagos móviles mediante NFC. Los clientes han destacado la
eficiencia en este aspecto, aunque se ha mencionado que el servicio en las
cajas puede ser lento, lo que genera largas colas y hace que la experiencia de
compra se vuelva agobiante.  

Aspectos Destacados y Críticas Recibidas

  A pesar de las críticas, hay aspectos destacados que merecen
reconocimiento. Muchos clientes han elogiado la atención al cliente,
describiendo a los empleados como amables y dispuestos a ayudar. Sin
embargo, también han surgido preocupaciones acerca de comportamientos
inapropiados de algunos empleados y la falta de control en la distribución de
promociones, como los cromos de la nueva colección de los pitufos. Esto ha
generado descontento entre los clientes que sienten que las reglas no se
aplican equitativamente.  

Compromiso con el Reciclaje

  El compromiso con el reciclaje y la sostenibilidad también ha sido un tema
importante para Alcampo. Aunque no se han recibido comentarios específicos
al respecto, la mayoría de los supermercados están implementando políticas
para reducir el uso de plásticos y fomentar el reciclaje entre sus clientes.  

En Conclusión
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  Visitar el Supermercado Alcampo en Gijón puede ofrecer una combinación de
productos frescos y servicios útiles, pero no está exento de desafíos. Las
críticas apuntan a la necesidad de mejorar la planificación y el servicio al
cliente, así como de garantizar que todos los clientes reciban un trato justo. La
atención al cliente es un punto fuerte, mientras que la organización y la gestión
de promociones requieren atención inmediata para mejorar la experiencia
general del consumidor.    
Nos localizamos en

  
 Marqués de Urquijo, 15, 33203  Gijón, Asturias - España  (ES) 
 
     
 
El teléfono de el respectivo Supermercado  es +34913687857
 
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+34913687857
 
    
 
   
    
 

Puedes visitarnos en el siguiente horario:

    Día Horarios    Lunes 9?AM - 9:30 PM   Martes Cerrado   Miércoles 9?AM - 9:30 PM   Jueves 9?AM - 9:30 PM   Viernes 9?AM - 9:30 PM   Sábado 9?AM - 9:30 PM   Domingo 9?AM - 9:30 PM        El sitio web es Alcampo Supermercado       Si es necesario alterar cualquier detalle que piense que no es preciso
respecto a esta página, le rogamos mande un mensaje e lo solucionaremos de
manera rápida. Anticipadamente le agradecemos. 

Imágenes
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Alcampo supermercado mapa

Alcampo supermercado interior
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Alcampo supermercado instagramdeg

Alcampo supermercado instagram
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Alcampo supermercado gijon

Alcampo supermercado del propietario
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