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Supermercado Hiper Usera en El Álamo, Madrid

  El **Supermercado Hiper Usera** se destaca por su amplia variedad de
productos y un servicio al cliente que busca satisfacer las necesidades de sus
visitantes. Este artículo presenta los aspectos más relevantes sobre este
supermercado, que incluye desde su **entrega a domicilio** hasta su
accesibilidad para personas con movilidad reducida.  

Entrega a Domicilio y Opciones de Servicio

  Una de las características que más atrajo a los clientes es la opción de
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**entrega a domicilio**, lo que facilita la planificación de compras sin tener que
desplazarse. Además, el supermercado ofrece diversas **opciones de
servicio** que permiten a los clientes realizar sus compras de manera rápida y
eficiente.  

Pagos y Tarjetas de Crédito

  La comodidad de los métodos de pago es crucial para una buena experiencia
de compra. En Hiper Usera, los clientes pueden utilizar **tarjetas de crédito**, lo
que agiliza el proceso de pago. Sin embargo, se han reportado algunas
experiencias negativas relacionadas con cambios de billetes, lo que sugiere la
necesidad de una revisión del servicio al cliente.  

Accesibilidad para Personas con Movilidad Reducida

  El supermercado ha tomado medidas para garantizar la **accesibilidad** de
sus instalaciones. Se encuentra disponible una **entrada accesible para
personas en silla de ruedas**, así como un **estacionamiento accesible** que
permite a todos disfrutar de la experiencia de compra sin inconvenientes.  

Visita Rápida y Aspectos Destacados

  Muchos clientes mencionan que la **visita rápida** y fácil por los amplios
pasillos es uno de los principales atractivos del supermercado. La limpieza y
ordenación de los productos también es un aspecto destacado, creando un
ambiente agradable para hacer compras. Sin embargo, algunos comentarios
indican que deben mejorar en la selección de productos frescos, ya que se han
presentado problemas con la calidad en ocasiones.  

Opiniones de Clientes

  Las experiencias de los clientes son variadas. Algunos destacan la amabilidad
del personal, describiendo su atención como “fantástica” y “muy amable”. Otros,
sin embargo, han expresado frustración ante errores y la falta de soluciones
efectivas, lo que sugiere que la atención al cliente podría necesitar mayor
consistencia.  Un cliente menciona: “Voy a comprar una crema que tenía un
precio, pero luego me dicen que estaba equivocado”. Esto resalta la
importancia de mantener claras las etiquetas de precios y ofrecer soluciones
adecuadas a los problemas de los clientes.  

Conclusión

  El **Supermercado Hiper Usera** en El Álamo es un lugar donde se pueden
encontrar **buenos productos frescos** y una atención al cliente que, aunque
mayormente positiva, tiene áreas que requieren atención. Con opciones de
entrega a domicilio, facilidad de pago y accesibilidad, sigue siendo una opción
valiosa en la localidad para las compras diarias.    
Nos situamos en
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 C. del Río Guadarrama, 32, 28607  El Álamo, Madrid - España  (ES) 
 
     
 
El teléfono de dicho Supermercado  es +34918609902
 
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+34918609902
 
    
 
   
    
 

Estamos disponibles en estos horarios:

    Día Horarios    Lunes 9?AM - 9 PM   Martes 9?AM - 9 PM   Miércoles 9?AM - 9 PM   Jueves 9?AM - 9 PM   Viernes 9:30?AM - 2:30 PM   Sábado 9?AM - 9 PM   Domingo 9?AM - 9 PM        El sitio web es Hiper Usera       Si usted necesita ajustar algún dato que considere que no está correcto
respecto a esta página, por favor envíenos un mensaje que lo ajustaremos lo
antes posible. Anticipadamente le agradecemos. 

Imágenes
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Hiper usera videos

Hiper usera mas recientes
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Hiper usera mapa

Hiper usera interior
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Hiper usera estacionamiento

Hiper usera el alamo
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