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Supermercados Dia - Alcala De Henares

Supermercado Dia en Alcala de Henares: Una Opcion Para Tus Compras
Diarias

En el corazén de Alcala de Henares, el **supermercado Dia** ofrece una
opcidn accesible y conveniente para la realizacion de tus compras diarias. Este

establecimiento se ha convertido en un punto de referencia debido a su **buena
ubicacion**, variedad de productos y precios competitivos. Sin embargo, como
cualquier tienda, presenta tanto **aspectos destacados** como oportunidades
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de mejora.
Accesibilidad y Comodidad en el Supermercado

El supermercado cuenta con una **entrada accesible para personas en silla
de ruedas**, lo que facilita el acceso para todos los clientes. Ademas, ofrece
**opciones de servicio** como el **retiro en tienda** y la **entrega a domicilio**,
permitiendo que los consumidores tengan flexibilidad en como prefieren realizar
sus compras. Uno de los elementos mas convenientes es la posibilidad de
realizar **pagos moviles mediante NFC**, o que agiliza el proceso de pago y
reduce las colas, aunque varios clientes han sefalado que las **visitas
rapidas** pueden verse afectadas por el tiempo de espera en caja,
especialmente durante las horas pico.

Productos Frescos y Variedad

Los **buenos productos frescos** son un atractivo del supermercado. El
cliente puede encontrar una seleccion de frutas y verduras, aunque algunos
comentarios han indicado que la calidad de estos productos no siempre cumple
con las expectativas. La **charcuteria al corte** ha sido una adicion popular que
muchos agradecen. Sin embargo, hay criticas sobre la disponibilidad de ciertos
productos, ya que en ocasiones se pueden encontrar **faltantes** en las
estanterias. A pesar de esto, los precios competitivos siguen siendo un gran
aliciente para los compradores.

Experiencia del Cliente: Trato y Atencidn

La atencion al cliente en el supermercado Dia ha generado opiniones mixtas.
Muchos destacan la amabilidad de algunos empleados, mientras que otros han
experimentado interacciones poco agradables, resaltando la necesidad de
mejorar la formacion del personal. Los comentarios sobre la **falta de
profesionalidad** y el trato a los clientes son recurrentes y evidencian un area
que el supermercado deberia abordar urgentemente para mejorar la
experiencia de compra. A pesar de algunos inconvenientes relacionados con el
servicio, los clientes valoran positivamente la rapida **planificacion** de las
compras a través de la app de Dia, que permite llevar un control de los articulos
y ofertas disponibles.

Conclusion

El supermercado Dia en Alcala de Henares ofrece una opcién util para
quienes buscan hacer sus compras diarias con precios competitivos y un
surtido razonable de productos. La **accesibilidad** es un punto fuerte, pero el
establecimiento necesita trabajar en la consistencia del horario de aperturay en
la calidad del servicio al cliente. A medida que la tienda contindia
evolucionando, se espera que se fortalezcan estos puntos y se mantenga la
buena calidad de sus productos frescos.
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Nuestra direccion es

C. Marqués Alonso Martinez, 5, 28805 Alcalad de Henares, Madrid - Espaina (ES)

El teléfono de este Supermercado es +34912170453
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+34912170453

Atendemos en el siguiente horario:
Dia Horarios

Lunes

9?AM - 9:30 PM

Martes

9?AM - 9:30 PM

Miércoles

10?AM - 2:30 PM

Jueves

10?AM - 2:30 PM

Y5ARES 9:30 PM
Sabado

10?AM - 2:30 PM
Domingo

9?AM - 9:30 PM

El sitio web es Supermercados Dia

Si es necesario ajustar cualquier detalle que considere que no es preciso
respecto a esta web, le rogamos envienos un mensaje y nos ocuparemos de
ello con prontitud. Con anticipacion agradecidos.

Imagenes
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Supermercados dia mapa

Supermercados dia interior
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