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Supermercado Dia en Alcala de Henares: Una Opcion para tus Compras

El Supermercado Dia ubicado en Alcala de Henares, Madrid, se ha
convertido en un lugar de referencia para muchas personas que buscan
opciones accesibles y convenientes para realizar sus compras en tienda. Sin
embargo, a pesar de su popularidad, también ha recibido criticas que merecen

ser analizadas.
Opciones de Servicio y Accesibilidad
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Entre las opciones de servicio que ofrece este supermercado, destaca la
posibilidad de retirar en tienda productos adquiridos online. Esto permite a los
clientes ahorrar tiempo y facilitar la compra. Ademas, el establecimiento cuenta
con entrada accesible para personas en silla de ruedas y estacionamiento
accesible, lo que es un aspecto positivo para la comunidad. No obstante,
muchos visitantes han comentado sobre la falta de atencién al cliente. Algunos
han experimentado una visita rapida que no cumplié con sus expectativas
debido a la actitud del personal. Estos usuarios no han recibido una atencion
adecuada ni un simple saludo o agradecimiento.

Calidad de los Productos

La calidad de los productos, especialmente los buenos productos frescos,
ha sido objeto de debate. Aunque algunos consideran que los precios son
razonables, otros han reportado problemas como la venta de productos en mal
estado y, en ocasiones, la falta de higiene en la manipulacion de alimentos. La
experiencia de clientes que compraron empanadas o bollos en mal estado
ilustra este problema.

Métodos de Pago y Planificacion

En cuanto a los métodos de pago, el supermercado acepta tarjetas de
crédito y tarjetas de débito. También se han implementado pagos moviles
mediante NFC, facilitando la compra rapida. Sin embargo, algunos clientes han
mencionado problemas con el datafono, lo que puede causar demoras en la
caja. La planificacion de horarios de atencién también ha sido criticada, ya
gue varios compradores han reportado que el supermercado cierra antes de la
hora estipulada, lo que genera inconvenientes para quienes desean hacer sus
compras al final del dia.

Compromiso con el Reciclaje y la Sostenibilidad

Otro aspecto relevante es el compromiso del supermercado con el reciclaje y
la sostenibilidad. La implementacidn de practicas responsables en la gestion de
residuos es cada vez mas necesaria y apreciada por los consumidores
conscientes. Sin embargo, se ha notado que aun queda mucho por hacer en
este sentido.

Comentarios Finales

A pesar de los desafios mencionados, el Supermercado Dia en Alcala de
Henares sigue siendo una opcion valida para quienes buscan un lugar cercano
y con precios competitivos. Con la mejora en la atencion al cliente y el
compromiso con la calidad de los productos, podria convertirse en una opcion
preferida en la zona. Las experiencias compartidas por los clientes deberian
servir como guia para la direccién del supermercado, para que puedan realizar
las mejoras necesarias y asi aumentar su satisfaccion.
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Nuestra localizaciéon es en

C. Luis Vives, 1, 28803 Alcalad de Henares, Madrid - Espaina (ES)

El nimero de telefono de dicho Supermercado es +34912170453
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+34912170453

Abrimos en el siguiente horario:
Dia Horarios

Lunes

9?AM - 9:30 PM

Martes

9?AM - 9:30 PM

Miércoles

Cerrado

Jueves

10?AM - 2:30 PM

Y5ARES 9:30 PM
Sabado

10?AM - 2:30 PM
Domingo

9?AM - 9:30 PM

El sitio web es Supermercados Dia

En caso de que quiera ajustar alguna informacién que considere que no
esta correcto sobre esta pagina, le pedimos mande un mensaje que lo
solucionaremos de manera rapida. Anticipadamente muchas gracias.

Imagenes
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