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Carrefour Express - Alcala De Henares

Supermercado Carrefour Express en Alcala de Henares: Una Opcién
Practicay Accesible

El Supermercado Carrefour Express ubicado en Alcald de Henares, Madrid,
Se presenta como una alternativa conveniente para quienes buscan una visita
rapida y eficiente. Con una entrada accesible para personas en silla de
ruedas, este establecimiento se esfuerza por ofrecer un servicio inclusivo,
aunque la experiencia del cliente puede variar considerablemente.
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Aspectos Destacados

Entre las opciones de servicio que ofrece este supermercado, se incluyen la
entrega a domicilio y la entrega el mismo dia, lo que resulta muy util para
aguellos que necesitan productos frescos sin complicaciones. Sin embargo, hay
comentarios de clientes que indican que la atencion al cliente no siempre
cumple con las expectativas, lo que ha llevado a algunos a calificar la atencién
como deficiente.

Calidad de los Productos

Los clientes frecuentemente comentan sobre la calidad de los buenos
productos frescos disponibles en el supermercado. No obstante, también han
surgido quejas sobre la fecha de caducidad de ciertos productos y la falta de
atencion en la reposicion adecuada de estos articulos.

Pagos y Métodos de Pago

En cuanto a la experiencia de compra, los clientes tienen la posibilidad de
realizar sus pagos mediante tarjetas de deébito y tarjetas de crédito, asi
como utilizar pagos moviles mediante NFC, lo cual aflade comodidad al
proceso de compra. Sin embargo, ha habido comentarios negativos respecto a
errores en los precios que generan confusion y descontento entre los
consumidores.

Atencion al Cliente: Un Desafio Constante

Las quejas sobre el personal y la atencion al cliente son frecuentes. Algunos
empleados, como el encargado mencionado en varias resefas, son criticados
por su trato hacia los trabajadores y hacia los clientes. Esto contribuye a un
ambiente laboral poco saludable y a una experiencia de compra que deja
mucho que desear.

Conclusion

A pesar de los aspectos negativos mencionados, el Carrefour Express de
Alcala de Henares sigue siendo una opcion valida para quienes buscan
productos basicos en un espacio reducido. La combinacion de accesibilidad y
la variedad de opciones de servicio lo convierten en un supermercado a tener
en cuenta, aungque es importante que los administradores tomen medidas para
mejorar la atencion al cliente y la calidad de los productos ofrecidos.

Puedes acercarte a nuestro emprendimiento en

C. Lope de Rueda, 1, 28805 Alcala de Henares, Madrid - Espaina (ES)

Nuestros horarios de atencidn son:
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=40.4891669%2C-3.3582283#map=15/40.4891669/-3.3582283

Dia Horarios
Lunes

9?AM - 10 PM
Martes

9?AM - 10 PM
Miércoles
10?AM - 9 PM
Jueves

9?AM - 10 PM

Y5ARES 10 PM
Sabado
10?AM - 9 PM
Domingo
9?AM - 10 PM

El sitio web es Carrefour Express

Si usted necesita cambiar algun dato que piense que no es acertado acerca
de esta web, por favor remita un mensaje e lo ajustaremos a la brevedad. De
antemano muchas gracias.
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