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Hipermercado Carrefour en Madrid: Un Analisis Completo

El Hipermercado Carrefour ubicado en Madrid es conocido por ser un centro
comercial que ofrece una amplia gama de productos y servicios. A

continuacion, exploraremos los aspectos destacados de este hipermercado y lo
gue los clientes han experimentado.

Qué ofrece Carrefour: Servicio y Productos

Carrefour se destaca por la **variedad de productos frescos** que ofrece,
incluyendo una notable seccion de frutas y verduras. Muchos clientes destacan
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gue hay **buenos productos frescos** a precios competitivos. Ademas, el
hipermercado cuenta con opciones de servicio como la **entrega a domicilio** y
**retiros en la puerta**, lo que facilita la compra para muchos consumidores.

Facilidades de Pago y Accesibilidad

Uno de los aspectos mas modernos del Hipermercado Carrefour es la opcion
de **pagos moviles mediante NFC**, que permite a los clientes realizar
transacciones rapidas y seguras. También se aceptan **tarjetas de crédito** y
**tarjetas de débito**, simplificando el proceso de pago. La **accesibilidad** es
otro punto importante; el establecimiento cuenta con un **estacionamiento
accesible para personas en silla de ruedas** y varias entradas accesibles. Esto
demuestra un compromiso por ofrecer un espacio inclusivo para todos los
clientes.

Experiencias de Clientes y Areas de Mejora

A pesar de las ventajas, varios clientes han expresado su descontento. Por
ejemplo, algunos mencionan problemas relacionados con la atencion al cliente,
sefialando que el personal a menudo parece poco calificado o que no
proporciona soluciones efectivas. Un cliente expreso su frustracion tras tener
problemas con productos electronicos, alegando que no se les permitia
comprobar el funcionamiento antes de salir de la tienda. Ademas, se han
reportado largas colas en las cajas, lo que ha generado insatisfaccion entre los
compradores. Un comentario indicaba que experimenté mas de 30 minutos de
espera para pagar, un problema recurrente que podria mejorarse mediante una
mejor gestion del personal.

Compromiso con el Medio Ambiente

Carrefour también se preocupa por la sostenibilidad, implementando iniciativas
de **reciclaje** en sus instalaciones. Esto refleja un deseo de contribuir
positivamente al medio ambiente, lo cual es valorado por muchos consumidores
conscientes.

Conclusiones

En resumen, el Hipermercado Carrefour en Madrid ofrece una variada
seleccion de **comida** y productos para el hogar, junto con servicios
innovadores como **entrega sin contacto** y **pagos moviles mediante NFC**,
Sin embargo, también enfrenta criticas en areas como atencion al cliente y
gestion de filas. Es fundamental que el establecimiento continde trabajando en
estas areas para mejorar la experiencia del cliente. A pesar de los desafios, la
combinacion de buenos precios, productos frescos y facilidades accesibles
hacen de Carrefour un lugar conveniente para hacer compras en la capital
espafola.

El emprendimiento esta ubicado en
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Av. de Pablo Neruda, 91-97, 28018 Madrid, Madrid - Espafa (ES)

El nimero de telefono de este Hipermercado es +34916286936
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+34916286936

Abrimos en el siguiente horario:
Dia Horarios

Lunes

9?AM - 10 PM

Martes

9?AM - 10 PM

Miércoles

9?AM - 10 PM

Jueves

9?AM - 10 PM

Y5ARFS 10 PM
Sabado
9?AM - 10 PM
Domingo
9?AM - 10 PM

El sitio web es Carrefour

Si es necesario actualizar algun elemento que sienta que no es preciso
respecto a esta web, le rogamos mande un mensaje e lo solucionaremos a la
brevedad. De antemano muchas gracias.

Imagenes
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